
De aanspreekbare verhuurder

Wist u dat u zelf uw huurprijs kunt  
checken? Wist u dat u 24/7 een  
reparatieverzoek bij Sité kunt indienen?  
 
Dit en meer leest u in deze flyer.  
Scan de QR-codes met uw telefoon  
of tablet als u meer informatie 
wilt hebben. 

Wist 
u dat?

Scan

Wist u, dat als u  
een woning huurt,  
u huurbescherming heeft? 

Dit betekent dat Sité de huur nooit zomaar  
opzegt. Bij tijdelijke huur is er minder 
huurbescherming. 

Lees meer over 
huurbescherming

Wist u dat u op de website van  
de Huurcommissie de maximale  
huurprijs voor uw woning  
kunt berekenen?

Sité vraagt nooit een hogere  
huur dan deze maximale huur. 

Doe de huurprijscheck



Wist u dat u niet al het onderhoud  
aan uw woning zelf hoeft te doen?

Een deel van het onderhoud doen  
wij voor u. Voor andere reparaties  
bent u zelf verantwoordelijk. 

Wist u dat er verschillende soorten huurcontracten bestaan? 

Het soort contract bepaalt onder andere hoe lang u de woning kunt 
huren. De meeste huurders van Sité hebben een vast huurcontract. In uw 
huurovereenkomst leest u wat voor huurcontract u heeft.

                                         Lees meer over soorten huurcontracten

Wist u dat de gemeente vanaf 1 januari 
2024 een speciaal meldpunt heeft voor 

klachten over verhuurders? 

Kijk voor meer informatie op  
de website van uw gemeente.

Wist u, dat als u niet tevreden 
over ons bent, u altijd contact 
met ons kunt opnemen? 

We gaan dan samen in gesprek. Komen we er 
niet uit? Dan kunt u naar een onafhankelijke 
klachtencommissie.

Lees meer over: 
wat als u niet tevreden 
bent over Sité?

Wist u dat u in een aantal  
gevallen ook met uw klacht  
naar de Huurcommissie of  
de kantonrechter kunt? 

Lees meer:  
wanneer naar de  
Huurcommissie of  
kantonrechter?

Wist u dat u een reparatieverzoek 
24/7 via Mijn Sité kunt doorgeven?

Telefonisch direct melden bij een van onze 
onderhoudspartners kan natuurlijk ook.

Dien direct een 
reparatieverzoek in
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Lees meer over onderhoud: 
wie doet wat?


